S twy

Mdwig,
ze najlepszy taki kierunek
na rynku @

marketinginternetowy.agh.edu.pl -



http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/



https://www.facebook.com/MI.WH.AGH

Witaj na pokladzie!

Studia Marketing Internetowy na Akademii Gérniczo-Hutniczej to drugi,
najstarszy kierunek studiow o tej tematyce w Polsce. Od samego poczatku misja
studiéw byto stworzenie nowoczesnego i praktycznego kierunku. Naszym celem
jest dzielenie si¢ wiedzg oraz narzedziami, ktére pozwalajg absolwentom tego
kierunku na prowadzenie samodzielnych i jakoSciowych dziatari marketingowych.

Przygotowujac program kazdej kolejnej edycji, Sledzimy trendy oraz wybieramy
najlepszych praktykéw branzy po to, aby przekazywana przez nas wiedza

byta zawsze aktualna i odpowiadata realnym potrzebom studentéw. Doktadamy
wszelkich staran, zeby dostosowac oferte programowa zaréwno do tych,
ktoérzy zaczynajg przygode z marketingiem oraz tych, ktérzy pierwsze kroki maja
juz za soba.

Dlatego - by lepiej poznac¢ Twoje potrzeby - juz na starcie, podczas pierwszych
zajec, prosimy Cie o wypetnienie prostej i krétkiej ankiety. Dzigki niej wyktadowcy
lepiej dopasujg program pod Twoja grupe.

Edyta Kowal, opiekunka merytoryczna studiow

il

AGH



Program studiow: 204 intensywne
| na maksa praktyczne godziny
poswiecone digital marketingowi

Studia na kierunku Marketing Internetowy majg dwie edycje w ciggu roku akademickiego.
Pierwsza edycja rozpoczyna sie w pazdzierniku, druga w lutym.
Maksymalna liczba uczestnikéw na kazdej z edycji waha sie pomiedzy 37 - 40 oséb.

.....

zdobywanie wiedzy krok po kroku. Zajecia rozpoczynajg si¢ od wprowadzenia do zagadnien
z obszaru budowania strategii komunikacji i psychologii konsumenta. Nastepnie, w kilku
blokach tematycznych, omawiane sg najwazniejsze serwisy spotecznosciowe i ich rola

w komunikacji marki oraz dziataniach reklamowych. Po zajeciach teoretycznych, kolejnym
krokiem jest blok zaje¢ warsztatowych oraz zajecia z praktykami branzy, ktérzy

na przyktadzie swoich firm opowiadajg o konkretnych rozwigzaniach z wykorzystaniem
marketingu internetowego.

Wszystkie zajecia prowadzone sg w oparciu o praktyczne i aktywizujgce metody nauczania,
¢wiczenia indywidualne i grupowe, dyskusje, studia przypadkdéw. Po ukonczeniu studidw,
studenci otrzymujg dyplom w jezyku polskim i angielskim, uznawany poza granicami kraju.

Nizej znajdziesz caty rozktad jazdy - wyktadowcdéw i opisy prowadzonych przez
nich zaje¢. Zacznijmy jednak od tego, o co pytacie najczesciej - do kogo uderzac
z jakimi pytaniami :)



POMOCNIK

Do kogo z czym?

Aneta Nosal+ cecese
Katarzyna Leszczynska +
Edyta Kowal

Administracja studiow zajmuje sie nasz dziekanat. W sprawach zaswiadczen, faktur lub
innych dokumentéw formalnych zachgecamy wiec do kontaktu z Anetg Nosal:
anosal@agh.edu.pl, tel. +48 126 174 251

Katarzyna Leszczynska z kolei zaprasza do kontaktu w sprawach organizacji studiow
i generalnie ze wszystkim, co bedzie dla Was wazne.
Jej adres i nr telefonu dla przypomnienia: +48 508 078 632, kaleszcz@agh.edu.pl

Ja natomiast jako opiekunka merytoryczna studiow zajmuje sie ich ewaluacja. Wiec po
mojej stronie sg kwestie programowe, kadra, wyktady goscinne i inne inicjatywy, ktére
sprawig, ze wyciggniecie z tych studiow jak najwiecej. Namiary na mnie:
kowal.edyta@gmail.com, +48 602 684 741



mailto:anosal@agh.edu.pl
mailto:kaleszcz@agh.edu.pl
mailto:kowal.edyta@gmail.com



https://youtu.be/LXM_tGHcuMo
https://youtu.be/LXM_tGHcuMo

5 zasad studiowania
na Marketingu Internetowym AGH

#2 nie ma gtupich pytan, sg tylko
gtupie filmy w Internecie




5 zasad studiowania
na Marketingu Internetowym AGH

#3 nie pytaj ,czy to bedzie na tescie”




5 zasad studiowania
na Marketingu Internetowym AGH

#4 wyktadowca to tez cztowiek
..nawet jesli nosi koszulke Batmana ;)







Przedmioty
| wyktadowcy




Edyta Kowa
do marketingu inte

WIECEJ O WYKtLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Te zajecia sg niczym kick-off cato$ci:

» mata pigutka dotyczaca technikaliéw i spraw organizacyjnych, bo tak czy siak zawsze
jestescie tego gtodni,

+ zapoznanie z catg druzyng, bo zawsze fajnie wiedzie¢, kogo mamy na poktadzie,

* krétkie przedstawienie wyktadowcow oraz programu, bez zbednego powielania tego,
co dostajecie juz w tym poradniku,

+ wstep do marketingu internetowego na przyktadzie aktywnosci i kampanii wybranych
marek z Polski i ze $wiata,

 praktyczny warsztat, ktéry otworzy Wam gtowy na kluczowe kwestie marketingowe,
uruchomi poktady kreatywno$ci, bez ktérych ani rusz pézniej, i wreszcie - utatwi

wzajemne zapoznanie sie poprzez prace w grupach

il

AGH


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/edyta-kowal

Piotr Bucki -
konsumenta

WIECEJ O WYKtLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Zajecia pomagajg zrozumie¢ zachowania i motywacje konsumenta. Dzieki nim dowiesz sig,
czego pragnie konsument i dlaczego wybiera ten a nie inny produkt. Ponadto nauczysz
sie projektowac zachowania konsumentéw i wptywac na postrzeganie ceny. Zaufaj nam -
to marzenie prawie kazdego marketingowca. Na szczeScie mozna je spetnié, bazujac

na wiedzy, ktéra daje psychologia zachowan konsumenckich oraz ekonomia behawioralna.
8 godzin intensywnej teorii przemieszanej z praktyka i case studies. Tylko zweryfikowana
badawczo wiedza, tylko konkretne przyktady.

il

AGH


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/piotr-bucki

Pawet Tkac
w Internecie

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Strategie budowania marki to przeglad sprawdzonych technik i narzedzi, ktére zabiorg
firme z punktu A, zwanego commodity (sprzedajesz to samo, co wszyscy i tak samo,
jak wszyscy) do punktu B, zwanego marka, lub nawet lovebrand (Twoi konsumenci
dostrzegajg i doceniajg réznice migdzy produktem Twoim i konkurencji, niektérzy staja
sie wyznawcami i obroricami Twojego produktu).

Pokazujemy narzedzia do analizy, budowania i rozwijania marki z duzym naciskiem

na narzedzia online dostosowane do kazdego budzetu.

il

AGH


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/pawel-tkaczyk

Albert Stec
komunikacji marki

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Podczas zaje¢ poznasz praktyczne narzedzia stuzagce do budowania strategii komunikaciji
marki. Zajmiemy sie zaréwno wyznaczaniem celéw biznesowych i komunikacyjnych,
jak i budowaniem samego komunikatu oraz tworzeniem architektury kanatéw komunikaciji.

il

AGH


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/albert-steclik

Katarzyna
Strategia komunika

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Co sprawia, ze jedne marki budzg w nas emocje, a obok innych przechodzimy zupetnie
obojetnie? Dlaczego nie istniejg marki ‘odpowiednie dla wszystkich™? Jak sprawic,

by doktadnie Ci klienci, na ktérych nam zalezy, zwrécili uwage na naszg marke i kupowali jg?
Podczas zaje¢ poznasz odpowiedzi na te pytania i dowiesz sie, jak krok po kroku
zaplanowac¢ wizerunek i pozycjonowanie Twojej marki tak, by zainteresowac nig

odpowiednig grupe docelowa.

il

AGH



http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/katarzyna-wojciechowska

Anna Przyb
w praktyce

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Kompleksowy jednodniowy kurs, dzigki ktéremu nauczysz sie podstaw PR-u i rozpoczniesz
samodzielne dziatania. Kurs sktada sig z najwazniejszych zagadnien dotyczacych Public
Relations, takich jak: relacje z mediami (media relations), zarzgdzanie sytuacjg kryzysowa

w social media (crisis management) czy trening medialny.

Zajecia zostaty zaplanowane w taki sposoéb, by odpowiadaty na potrzeby uczestnikow
studiow, w zalezno$ci od ich poziomu wiedzy oraz doswiadczenia. Zaréwno

osoby poczatkujace, jak i Srednio zaawansowane uzyskaja praktycznag wiedze.

W skrécie - zyskujesz solidne i praktyczne podstawy do inicjowania kontaktu
z dziennikarzem oraz do podjecia dziatan prewencyjnych w sytuacji kryzysu.

il

AGH


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/anna-przybysz

Zyta Machn
branding

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

To, jakim jeste$§ pracodawca, wptywa nie tylko na Twoich pracownikéw i kandydatow,

ale réwniez na decyzje zakupowe Twoich klientéw. A sita Twojego biznesu oraz jakosc
produktow i ustug ma ogromny wptyw na ludzi, ktérych chcesz mie¢ w swojej organizaciji.
Dlatego na warsztatach z synergii marek poruszamy zagadnienia dotyczace
efektywnego taczenia autentycznego employer brandingu z dziataniami marketingowymi,
szczegolnie w internecie. Méwimy réwniez o tym, jak projektowac naprawde dobre
candidate experience oraz employee experience i jak zagospodarowac kluczowe punkty
styku z marka pracodawcy. Rozmawiamy tez o tym, jak budowac kulture organizaciji,

w ktoérej chce sie by¢ i ktéra chce sie polecac.

il

AGH


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/zyta-machnicka

Weronika B
autorskie w Interne

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Podczas zajec¢ poruszone zostang podstawowe zagadnienia prawne zwigzane z social
media marketingiem. Opracowanie teoretyczne poparte jest obszerng analizg przypadkoéw
i sposobami na radzenie sobie z problemami prawnymi w praktyce. Tematyka obejmuje
m.in. prawo autorskie, ochrong danych osobowych, przepisy dot. Swiadczenia ustug droga

elektroniczna.

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/weronika-bednarska

Marcelina L
W serwisie Facebo

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Mowi sie, ze Facebook umiera, tymczasem zaraz po YouTube to najwigkszy serwis
spotecznosciowy nie tylko w Polsce, ale takze na $wiecie. Jak zatem prowadzi¢
skuteczne dziatania na Facebooku? Jak zmieniat sie algorytm Facebooka na przestrzeni
lat? Czy Facebook jest dla kazdego? Jak budowac spotecznos¢ wokét swojej marki?
Jakie rodzaje postow kochajg uzytkownicy Facebooka? Jakie cele marki moga realizowaé
na Facebooku i jak mierzyé efektywno$§¢ swoich dziatan?

Porozmawiamy o faktach i mitach krazacych wokét Facebooka oraz o tym, jak wykorzystac
to medium w strategii marketingowej Twojej firmy.

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/marcelina-lipska

Maciej Mys
marketing

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Celem zajg¢ jest zapoznanie stuchacza w najnowszymi trendami w komunikacji
na platformie Instagram, zaréwno w zakresie komunikacji prywatnej, jak i biznesowej
oraz organizacyjne;j.

W czasie zaje¢ uczestnicy beda analizowaé case studies, przyktady dobrych praktyk
oraz statystyki Instagrama dot. rynku polskiego i zagranicznego, a takze poznawac zasady
dziatania aplikacji. Zajecia maja charakter warsztatowy.

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/maciej-mysliwiec

Adrian Gam
Personal branding
| social selling na LinkedIn

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Social selling to wykorzystanie profili w mediach spoteczno$ciowych w procesie sprzedazy.
Najbardziej efektywng platforma do dziatan social sellingowych jest LinkedIn i to wtasnie
na niej skupimy sie podczas zajeé. Zeby osiggad efekty sprzedazowe online nalezy mieé
nie tylko silng marke osobistg na wybranej platformie spotecznosciowej, ale réwniez
wiedzie¢, jak wyszukiwac ludzi i nawigzywac z nimi owocne relacje oraz tworzy¢ angazujgce

tresci. | na tym wszystkim z perspektywy strategii skupimy sie podczas szkolenia.

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/adrian-gamon

Kamil Bolek
Video marketing

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Zaczniemy od najwazniejszych trendéw i wynikajgcych z nich implikacji, uspéjnimy

tez aparat pojeciowy, zeby odrézni¢ intuicyjne przeczucia od konkretnych

i profesjonalnych wskaznikéw. Nastepnie w ramach 3 blokéw (reklama, branded content,
youtuberzy) bedziemy zagtebiali sie w §wiat video od ogétu do szczegétow.
Porozmawiamy o réznych strategiach (mediowych lub na kanat wtasny marki na YT),
formatach i kreacjach, dystrybucji (ptatnej i "organicznie wspomaganej"),

optymalizaciji, analityce i pozycjonowaniu video. Po zrozumieniu, jakie kreacje

sg skuteczne, jak dziatajg algorytmy YouTube'a i przejrzeniu catego wachlarza

mozliwosci w video marketingu, zakoriczymy na wpisaniu dziatan video (z naciskiem

na YT) w caty ekosystem dziatari marketingowych.

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/kamil-bolek

lga Moscich
UX

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Dobry marketing zdobywa nowych uzytkownikéw, ale dobry UX zdobywa ich serca.
To, czy uzytkownicy zostang na stronie, wykonajg pozadana przez nas akcje i poleca
ustuge swoim znajomym w duzej mierze zalezy od ich doswiadczen z tym produktem.

W trakcie zaje¢ studenci zapoznajg sig z najwazniejszymi zasadami projektowania
intuicyjnych i przyjaznych uzytkownikowi interfejséw. Na licznych przyktadach aplikaciji,
stron, oprogramowania, a nawet faktur naucza sig analizowac interfejsy zgodnie

z heurystykami uzytecznos$ci, kierowa¢ uwaga odbiorcy i projektowacé uzyteczne
formularze. Zajecia majg charakter warsztatowy, studenci beda pracowaé

w kilkuosobowych zespotach, szukajac btedéw uzytecznosci, odkrywajgc zasady
gestaltu i audytujgc sklep e-commerce.

Zajecia wprowadzajg w tematyke projektowania doswiadczen uzytkownika i wyczulaja

na znaczenie uzytecznos$ci rozwigzan cyfrowych.

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/iga-moscichowska

Artur Macio
w marketingu inter

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Trendy z perspektywy makro i mikro. Wszystko, co ma wptyw na zachowania konsumentdw,
gospodarke, rynek, biznes, sprzedaz, marketing. Plus to, jak je Sledzi¢ i wykorzystywac w
swojej organizacji.

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/artur-maciorowski

Martyna Ta
thinking / Service

WIECEJ O WYKLtADOWCY -

O ZAJECIACH:

Warsztaty z podej$cia i narzedzi design thinking, pozwola studentom lepiej zrozumieé
najwazniejsze zatozenia, zastosowania i proces DT. Kurs realizowany jest w formie
praktycznych warsztatéw, gdzie po zapoznaniu sie z filarami Design Thinking, kursanci
w grupach przechodza krok po kroku przez proces DT, tworzgc nowe rozwigzania
i praktycznie doswiadczajac DT w zastosowaniach marketingowych (i nie tylko).

il
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http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/martyna-tarnawska

Lena Mitkowa - Branding

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Zrozumienie podstawowych pojec i etapow brandingu jest niewatpliwie punktem wyjscia

do sprawnego poruszania si¢ po procesach tworzenia i zmiany marek. Zrozumienie

samych pojec jednak nie wystarczy. O sukcesie procesu decyduje szereg czynnikéw,

ktére zazwyczaj nie sg gtéwnym obszarem zainteresowania marketeréw. Mowa m.in.

0 przygotowaniu organizacji do procesu, ustaleniu celéw, Swiadomym wyborze wykonawcow

czy formowaniu zespotu. Na tych zajeciach poznasz ich wage i wzajemne zaleznosci.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/lena-mitkowa

Anna lller -
Branded Content

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Branded content to droga pomiedzy rozpoznaniem i zrozumieniem potrzeb konsumenta
a ich kreatywnym i efektywnym zaspokajaniem. W czasach nadprodukcji tresci

oraz wszechobecnych reklam tradycyjnych, dobrze zrealizowany projekt branded content
przyciaga, angazuje, wywotuje emocje i uwodzi nimi odbiorcéw na duzo dtuzej. Moze
réwniez pokonywac reklamowag niechec¢ odbiorcéw, jednoczes$nie uwypuklajgc unikalne
cechy marki, jezeli jest autentyczny i wiarygodny.

Podczas zaje¢ omoéwimy najciekawsze kampanie branded contentowe zaréwno

z perspektywy konsumenta, ale réwniez realizacji strategii marki. Poszukamy odpowiedzi
na pytanie, czym tak naprawde jest ,love brand” i jak skutecznie takg mitoS¢ do marki
mozemy u odbiorcy wzbudzi¢. Czy branded content moze tworzy¢ dowolna marka,

czy to tylko tresci video, czy da sie to ,czym$ zmierzy¢” i czemu ,to takie drogie"?


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/anna-iller

Katarzyna Wojciechowska -
Customer Experience

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Czy sex w reklamie rzeczywiscie podnosi sprzedaz? Czy jednym ztym doswiadczeniem
klienta mozemy przekresli¢ lata budowania jego lojalno$ci wobec marki? Jak zaplanowac
doswiadczenia klienta, by wywotac efekt WOW, wyrdznic sie na tle konkurenciji? Zajecia

z customer experience uswiadomig Ci, co musisz wzig¢ pod uwage planujgc pozytywne
doswiadczenia swoich klientdw, ale tez jak wykorzystaé niespodziewane szanse.

Dowiesz sig, jakie reakcje sg typowe dla wiekszos$ci ludzi, a jakie doswiadczenia zaplanowac
pod katem specyficznych wymagan Twojej grupy docelowe;.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/katarzyna-wojciechowska

Marek Gwoézdz - Kampanie
reklamowe w social media

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Dobrze skonfigurowana reklama daje niesamowite wyniki i otwiera mnéstwo mozliwosci.
Mozesz jg precyzyjnie kierowac¢ do ludzi o konkretnych zainteresowaniach. Mozesz
dotrzec¢ do osdb, ktére byty na Twojej stronie, sa w Twoim newsletterze czy sa podobni

do Twoich klientoéw.

Zajecia z Markiem to luZzna atmosfera i ogrom praktycznej wiedzy podanej w przystepny
sposob. Po nich bezproblemowo wdrozysz Business Managera i Managera Reklam, ustawisz
od poczatku do korica reklame na Facebooku i Instagramie oraz dobierzesz grupe docelowa

do konkretnych kampanii reklamowych.


https://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/marek-gwozdz/

Karol Dziedzic -
Google Ads

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Zajecia z Google Ads w formie warsztatowej majg za zadanie nauczy¢ uczestnikow krok
po kroku tworzy¢ efektowne i efektywne reklamy w sieci w celu maksymalizacji zysku
z prowadzonych dziatan. Przechodzac przez kolejne przyktady poznajemy zakamarki panelu

reklamowego i tworzymy realne kampanie. Bardziej praktycznie sig nie da :)


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/karol-dziedzic

Pawet Sala -
E-mail marketing

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Email marketing to jedna z najbardziej efektywnych form (jesli nie najefektywniejsza)
marketingu w Internecie. By¢ moze nie jest ona tak sexy i trendy jak Facebook czy Twitter,
ale trzeba przyznad, ze naprawde dziata. Zgodnie z badaniami DMA National Client Email
Report, w 2015 roku wskaznik ROl z email marketingu wynosit ponad 38000%. Oznacza to,
ze z kazdej zainwestowanej ztotédwki marketer otrzymywat Srednio 38 ztotych przychodu.

Na tych zajeciach dowiesz sig:
+ czym jest email marketing i jak go wykorzysta¢ w swojej firmie,

jak efektywnie tworzyc oraz zarzadzac listg subskrybentdw,
* jak przygotowac skuteczny mailing, czyli o kreacji, treSci, temacie i nadawcy,

kiedy i jak czgsto warto prowadzi¢ dziatania email marketingowe,
* jak umiejetnie wykorzystac raporty z wysytek,

jak wygladaty kampanie, ktére odniosty sukces.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/pawel-sala

Michat Dziekonski -
Marketing B2B

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Zajecia z marketingu B2B systematyzujg wiedze z catych studiéw, prezentujgc rézne
modele biznesowe dziatari e-marketingowych na rynku business-to-business. Dodatkowo
uczestniczysz w grze symulacyjnej zarzgdzania kampanig e-marketingowa na rynku
B2B, z wykorzystaniem réznych kanatéw i narzedzi analitycznych. Interaktywnie, angazujgco

i przede wszystkim - zrozumiale!


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/michal-dziekonski

Katarzyna Sowicka -
Content Marketing

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Od kilku lat content marketing jest uwazany za jedng z najskuteczniejszych technik
marketingowych. Wptywa na poprawienie konwersji poprzez edukacje potencjalnych
klientéw. Buduje zaufanie i relacje, dostarczajgc informacji potrzebnych do podjecia
Swiadomej decyzji o zakupie. Na zattoczonym rynku cyfrowym to jeden z kluczowych
czynnikéw, wptywajgcych na tak wazng obecnie reputacje marki.

Podczas warsztatéw porozmawiamy o tym, jak w prosty sposéb zbudowac

strategie content marketingowg, niezaleznie od posiadanych budzetéw i zasobdw.
Zastanowimy sie nad okresleniem celéw, dobrem najskuteczniejszych narzedzi
on-site i off-site oraz zdefiniowaniem KPI. Popracujemy z kalendarzem wydawniczym,
zajmiemy sie mierzeniem wynikow. Rezultatem warsztatu bedzie wiedza,

ktérej zastosowanie w praktyce pomoze zmaksymalizowa¢ oczekiwane efekty.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/katarzyna-sowicka

Jacek Zmudzinski -
SEO

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

SEO to ogdt dziatari majgcych na celu pozyskiwanie ruchu z organicznych wynikow
wyszukiwania. Jest dziedzing interdyscyplinarng, wymagajgcag zaréwno wiedzy technicznej,
jak i umiejetnosci miekkich. Podczas zaje¢ studenci poznajg kluczowe zagadnienia
zwigzane z pozycjonowaniem witryn w Google. Omdwione zostang podstawowe kwestie
zwigzane z optymalizacjg techniczng, projektowaniem architektury informacji serwiséw
internetowych, wykorzystaniem content marketingu i pozyskiwaniem linkéw
pozycjonujgcych. Podczas zaje€ omawiane sg takze najwazniejsze aspekty wspotpracy
migdzy agencjami SEQO, firmami IT i samymi klientami.


https://www.linkedin.com/in/jacek-%C5%BCmudzi%C5%84ski-17305a86/

Agnieszka Starzynska -
Copywriting

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Copywriting i webwriting z Agnieszkg Starzyriskag nie tylko przyblizg Ci UX copywriting,
jezyk korzysci oraz USP writing, dzigki ktérym zaczniesz szybciej tworzy¢ skuteczne teksty.
Podczas tych zaje¢ poznasz takze mozliwosci wykorzystania osiggnie¢ neurobiologii

w reklamie oraz szerokg panorame komunikacji marketingowej — od podstawowych pojecé
(kim jest copywriter?) po historie reklamy.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/agnieszka-starzynska

Karol Dziedzic -
Google Analytics

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Zajecia z google analytics w formie warsztatowej majg za zadanie nauczy¢ uczestnikow jak
tworzy€ raporty oraz dokonywac analiz w Google Analytics 4. Zagtebiajgc sie w meandry
GA4 bedziemy uczy¢ sig jak na podstawie danych wyciggac trafne wnioski wptywajgce na

dezycje biznesowe.


https://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/karol-dziedzic/

Michat Korba - Growth hacking +
Marketing automation

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

W trakcie zajec¢ z Growth hackingu dowiesz sig:

» czym jest Growth Hacking marketing

jaka jest rola growth hackera w firmie

* jak hackowali wzrost najlepsi

* jak wykorzysta¢ Growth Hacking marketing w rozwoju biznesu
* metody i narzedzia w Growth Hacking marketingu

Duzo konkretnych przyktadéw, multum uzytecznych technik, a wszystko
okraszone specyficznym poczuciem humoru prowadzacego.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/michal-korba

W trakcie zajec¢ z Marketing automation dowiesz sig z kolei:

» czym jest Marketing Automation

+ w jaki sposéb zorganizowac procesy wewnatrz firmy, aby wdrozenie przebiegto jak

najsprawniej

* jakie procesy mozna zautomatyzowac¢ w zakresie marketingu, sprzedazy i obstugi klienta?

* przyktady i najlepsze praktyki zwigzane z automatyzowaniem takich procesdéw jak:

generowanie leadéw (pop-up, czatbot, zaczepki na czacie, formularze call back)

lead nurturing, lead scoring, automatyczna i pétautomatyczna kwalifikacja

reaktywacja klientéw i systemy powiadomien dla handlowcow

cold mailing i automatyczne follow-upy

on-boarding, czyli proces wdrozenia klienta

automatyzacje dla e-commerce (ratowanie koszykéw, reaktywacija uspionych klientéw,
zacheta do kolejnych zakupdéw)

automatyzacje zwigzane z obstuga klienta (formularze NPS, after interaction survey,
healthcheck calls)

Zajecia przewidujg czes¢ praktyczng prowadzong w technologii user.com.



t ukasz Wysokinski -
E-commerce

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Rynek e-Commerce na przestrzeni ostatnich lat rozwijat sie w zawrotnym tempie
bezdyskusyjnym jest, ze rozwdj pandemii wptynat na znaczgce przyspieszenie tego trendu,
zakupy online staty naszg nowa codziennos$cia. Interesuje Cig globalny e-Commerce?

Jesli chcesz zdoby¢ duza dawke praktycznej wiedzy i przenies¢ sie do Swiata e-biznesu

to zapraszam.

Porozmawiamy o tym, jak wyglada rynek globalny i jego potencjat. Przeanalizujemy
kluczowe trendy i modele biznesowe dzieki czemu kazdy samodzielnie bedzie w stanie
w przysztosci dokonac¢ odpowiednich analiz i doboru modelu biznesowego.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/lukasz-wysokinski

Magdalena Urbaniak -
Neuromarketing

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

Neuromatketing to pojecie relatywnie nowe, ale juz robigce furore. Mimo to, wcigz wiele oséb
nie wie, na czym doktadnie polega. Jak moze nam pomdc w marketingu i czy jest tylko
zbiorem wskazowek, jak manipulowac¢ odbiorcami? W trakcie tego wyktadu porozmawiamy o
tym, czy praktyki z tego obszaru sa etyczne, jak konkretnie wygladajg oraz czy warto wdrazacé
je w swoich dziataniach. Omdéwimy kilka przyktadéw marek, ktére praktyki z zakresu

neuromarketinu juz wprowadzity do swojej strategii i sprawdzimy, z jakim efektem.


https://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/magdalena-urbaniak/

Edyta Kowal - Marketing
internetowy w praktyce (projekt
zaliczeniowy)

WIECEJ O WYKLADOWCY -

O ZAJECIACH:

To zajecia grupowe, podczas ktérych omawiam praktyczny i aktualny kejs z polskiego
podwdrka, by dorzuci¢ Wam jeszcze do pieca troche inspiraciji.

Na tych samych zajeciach poznajecie tez projekt zaliczeniowy, nad ktérym pdézZniej pracujecie
przez reszte semestru. Kazdego roku staram sie dobrac¢ zadanie tak, by z jednej strony jak
najlepiej odpowiadato zdobytej przez Was w trakcie studidow wiedzy, a z drugiej nieco poza nig
wykraczato i dawato Wam dodatkowego kopa.


http://marketinginternetowy.agh.edu.pl/kadra/edyta-kowal

Cos ekstra!

Dla kazdej edycji szykujemy dodatkowa niespodzianke i w trakcie pierwszego lub drugiego
semestru zapraszamy studentéw na zajecia goscinne z wybranym ekspertem spoza

listy naszych wyktadowcow. GosciliSmy juz np. Karola Stryje, ktéry opowiadat o smart
speakerach i contencie audio czy tukasza Kosuniaka, ktéry zdradzat studentom

tajniki skutecznej komunikacji i social sellingu na LinkedIn. Zawsze dopasowujemy temat
pod Wasze potrzeby. Pytanie, o czym zechcecie postuchac¢ tym razem ;)

Pamieta;j!

Po kazdych zajeciach studenci otrzymujg link do ankiety lub jej papierowy odpowiednik

w celu oceny zajec. Pamietajcie, Wasz gtos ma znaczenie - dzigki takiemu feedbackowi
jakos¢ studiéw jest na najwyzszym poziomie. Poza tym w ten sposéb zwyczajcie trzymamy
reke na pulsie i jesteSmy na biezgco z Waszymi potrzebami. A o to w tym wszystkim
chodzi, prawda?
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